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co-encadrée par Amélie Lefèvre (UE Maraîchage)  et Paola Salazar avec Marie-Hélène Jeuffroy (UMR Agronomie)

Identifier, formaliser et valoriser les connaissances
actionnables issues d’expérimentations pour accompagner
la transition de systèmes légumiers agroécologiques

Stage de fin d’études pour le diplôme d’ingénieure agronome (Institut Agro)

15 Mars 2021 au 10 Septembre 2021 

Stage réalisé par Julie André



Déroulé des activités

Comité de suivi n°1 

(en confinement)

Septembre 
2020

Formulation du sujet et 
échanges avec 

différents partenaires 
potentiels du GIS PIClég

Points d’attention pour 
le stage et le sujet

un comité de suivi 
Cathy Eckert CTIFL Dephy

Marie Coquet-Rougier ACTA 
Dephy Expé

Blandine Rosies ITAB

Novembre 
2020

Entretiens candidats -
recrutement de J. André

15 mars 
2021

Cadrage méthodologique :
1 station expérimentale INRAE 

support des cas d’étude
des expérimentations, 

des thématiques agroécologiques

10 sept. 
2021

Octobre 
2021

mémoire et ppt
en ligne sur le 

site web du GIS 
PIClég

6 sept.  
Restitution des 

résultats par 
visioconférence

15/04

Comité de 
suivi n°2

05/06
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Accompagner la transition 
agroécologique

Le partage de ces innovations peut servir 
de source d’inspiration à d’autres 
acteurs (agriculteurs, conseillers, 

expérimentateurs) pour avancer dans 
leurs propres systèmes, en adaptant ces 

innovations à leur situation/contexte

Fort enjeu à identifier, décrire, 
formaliser et partager largement 

ces innovations dans des outils 
accessibles facilement

Des expérimentateurs 
conçoivent, pilotent et testent
des systèmes prometteurs, des 

pratiques nouvelles, rares… 

La formalisation et le partage des connaissances : 
des éléments clefs pour la transition agroécologique

Comment s’y prendre?

Motivations du stage
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• Difficulté à identifier et décrire les connaissances issues des expérimentations système
• Grande quantité 
• Dépendance au contexte des connaissances situées
• Beaucoup d’oralité (visites, portes ouvertes, séminaires)
• Distribution des connaissances entre différents acteurs de l’Unité Expérimentale

• Difficulté à isoler d’un système des « briques » mobilisables par d’autres sans perdre de vue la logique 
systémique

• Difficulté à les rendre accessibles et appropriables par d’autres acteurs extérieurs à l’expérimentation 

• Peu de références par rapport à l’utilisation et la mise en pratique de ces connaissances

 Nécessité de réfléchir à une démarche méthodologique pour faciliter la valorisation de ces 
connaissances pour les rendre actionnables

Les freins à la valorisation des connaissances issues des expérimentations système

Motivations du stage



Quelle démarche méthodologique adopter pour construire des
connaissances actionnables à partir des expérimentations de
systèmes agroécologiques sous abris de l’Unité Expérimentale
Maraîchage et les valoriser dans des ressources opérantes ?

Problématique du stage

Les propriétés des connaissances 
actionnables : 

Claire  - Complète  - Adaptable -
Mobilisable par l’usager - Facilite la 

mise en action

« Ce sont des savoirs qui supportent spécifiquement les 
décisions des acteurs et les actions qui en découlent » 
(Geerstema et al. 2016) Un support pédagogique (quelque soit 

son format) qui présente et met en 
valeur des connaissances 

… opérante si elle permet à son usager 
de mobiliser les éléments 

indispensables à la compréhension et la 
mise en œuvre d’une connaissance.
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Méthodologie du stage

Création d’une démarche théorique comme base du travail 
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Sujet 1 : Comment entretenir le Calendula officinalis pour fournir un refuge hivernal à Macrolophus pygmaeus ?

Pourquoi ce sujet ?  Objet à décrire simple + 1 pratique pour favoriser 1 auxiliaire dans 1 dispositif expérimental

Application de la démarche à trois cas d’étude contrastés

N°2 : La diversité des couverts végétaux d’interculture sous abri (multi projets)
Sujet 2 : Comment choisir un couvert d’interculture en maraîchage sous abri ?

Pourquoi ce sujet ?  Plusieurs expérimentations + 1 pratique dans plusieurs dispositifs expérimentaux et sur 
plusieurs années + tester la complémentarité des ressources 

N°3 : Expérimentation de systèmes très diversifiés (4SYSLEG)
Sujet 3 : Comment irriguer une association culturale d’hiver ? 

Pourquoi ce sujet ?  « Vraie » expérimentation système + 1 pratique en interaction avec les autres composantes 
du système

Méthodologie du stage

N°1 : Maintien de Macrolophus pygmaeus (MacroPLUS)
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Résultats du stage
Une démarche méthodologique remobilisable, très guidée et illustrée



Une démarche guidée : les acteurs de la démarche

Utilisateur : met en œuvre la démarche. […] 
- missionné pour l’aspect valorisation d’une expérimentation, 
- expérimentateur désireux de mettre en avant ses propres 
expérimentations
- conseiller agricole avec une activité expérimentale ou qui a identifié 

des connaissances intéressantes à valoriser sur les exploitations qu’il suit.

Le pilote de l’expérimentation :
expérimentateur en charge de la
conception et de la mise en place d’une
expérimentation. Il a une vision globale
du déroulement, des règles de décisions
et des résultats de l’expérimentation.

Les expérimentateurs : tout acteur
ayant pris part à la mise en œuvre
d’une expérimentation (suivi,
réalisation technique…)

Les usagers : ce sont les personnes susceptibles
d’utiliser les ressources produites grâce à la démarche.
Ce sont soit des agriculteurs, soit des conseillers
agricoles, soit des acteurs de l’enseignement agricole.
On distingue deux types d’usagers.

Résultats du stage
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PHASE B : Construction des connaissances 
actionnables sur le sujet choisi

PHASE C : Prototypage des 
ressources

PHASE A : Identification de sujets potentiels pour les futures ressources

Une démarche guidée : 3 phases structurantes et détaillées
Résultats du stage
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Une démarche guidée : 3 phases structurantes et détaillées

PHASE B : Construction des connaissances 
actionnables sur le sujet choisi

PHASE C : Prototypage des 
ressources

ETAPE C3 : Test du prototype 
auprès d’utilisateurs cibles

ETAPE C2 : création du prototype et 
présentation aux expérimentateurs

ETAPE C1 : Réflexion sur le format de la 
ressource

ETAPE B4 : Entretien(s) avec les 
expérimentateurs 

ETAPE B3 : Préparation du/des entretiens 
complémentaires avec les expérimentateurs

ETAPE B2 : Identification des trous de 
connaissances et besoins de précisions

ETAPE B1 : Lecture guidée des sources 
d’information sur le sujet

PHASE A : Identification de sujets potentiels pour les futures ressources

ETAPE A1 : Préparation de l’entretien préliminaire d’identification de sujets potentiels

ETAPE A4 : Entretien de finalisation du choix du sujet

ETAPE A3 : Reformulation des sujets potentiels extraits de l’entretien préliminaire

ETAPE A2 : Entretien préliminaire d’identification de sujets potentiels

Le sujet peut encore évoluer       
et se préciser pendant la phase B

On peut commencer la phase C 
avant les entretiens de la phase B

Possible de faire B3 B4 puis B1 B2

Guide d’entretien N°1 : 
Entretien d’identification 
de sujets potentiels

Liste des critères de choix du sujet

Fiche « posture de 
l’utilisateur »

Guide d’entretien N°2 : 
Construire des 
connaissances actionnables

Résultats du stage
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Juillet 2021- Test partiel de la démarche 
par un jeu de rôle

Points d’amélioration et perspectives du stage

Septembre 2021 – restitution

Visioconférence 2h

Comité de suivi + échanges participants 
UE Maraichage

Démarche réflexive continue

Place de l’usager final dans la démarche et en
particulier pour le choix du format de la ressource

Réfléchir une diversité de ressources plus
importante et des formats plus dynamiques (vidéo…)

Tester la démarche pour des connaissances relatives
à des logiques d’action

Cibler et outiller le travail de consigne des
informations en cours d’expérimentation pour
« garder la mémoire » de ce qui alimentera la
démarche
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13/09/2021 / Soutenance pour le diplôme d’Ingénieure Agronome / Julie André

Message à retenir

Le projet continue : amelie.lefevre@inrae.fr / paola.salazar@inrae.fr

Une démarche qui…

… répond à un besoin partagé et concret
… vous concerne et/ou peut vous servir !

… guide l’utilisateur sans être normative

… s’appuie sur le collectif, les interrogations et les interactions
… s’appuie sur l’expertise ET les traces écrites (décisions, raisonnement, 
motifs de leurs choix… ) au fil de l’expérimentation… 
… s’enrichira de nouvelles situations de tests
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Merci de votre attention
Merci à Cathy Eckert, Blandine Rosies et Marie Coquet-Rougier
pour leur contribution au comité de suivi

Merci au GIS PICLég pour son soutien

https://www.picleg.fr/Actions/Bourses-de-stage/Bilan-stage-2020-2021

Le guide est en annexe du mémoire de fin d’étude
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En détails
https://www.picleg.fr/Actions/Bourses-de-stage/Bilan-stage-2020-2021
Le guide est en annexe du mémoire de fin d’étude



Méthodologie du stage

Quelle méthodologie pour créer et améliorer la démarche ?

Temps en mois 
de stage

M1

Mise en œuvre sur trois cas 
d’étude concrets (Schéma 

conceptuels des 
applications)

M2 M2 & 3 M4

Un processus réflexif pour améliorer en continue la démarche

Test partiel de la 
démarche auprès des 
membres du réseau 
Innovation Ouverte

des UEs INRAE 
(08/07/21)

M5

Création d’une 
démarche théorique 

(schéma conceptuel) à 
partir de la littérature 

scientifique et les 
échanges avec mes 

encadrantes
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Utilisateur : met en œuvre la démarche. […] 
- missionné pour l’aspect valorisation d’une expérimentation, 
- expérimentateur désireux de mettre en avant ses propres 
expérimentations
- conseiller agricole avec une activité expérimentale ou qui a identifié 

des connaissances intéressantes à valoriser sur les exploitations qu’il suit.

Le pilote de l’expérimentation :
expérimentateur en charge de la
conception et de la mise en place d’une
expérimentation. Il a une vision globale
du déroulement, des règles de décisions
et des résultats de l’expérimentation.

Les expérimentateurs : tout acteur
ayant pris part à la mise en œuvre
d’une expérimentation (suivi,
réalisation technique…)

Les usagers : ce sont les personnes susceptibles
d’utiliser les ressources produites grâce à la démarche.
Ce sont soit des agriculteurs, soit des conseillers
agricoles, soit des acteurs de l’enseignement agricole.
On distingue deux types d’usagers.

Les applicateurs : veulent mettre en œuvre à leur tour la pratique ou la
logique d’action présentée dans la ressource produite grâce à la démarche. Ce sont
en général des agriculteurs ou des expérimentateurs qui cherchent à intégrer la
pratique ou la logique d’action dans leur système. Ce type d’usager a des questions
d’application concrètes, il veut comprendre comment faire précisément.

Les transmetteurs : veulent donner à voir ou accompagner la mise en œuvre
de la pratique ou de la logique d’action présentée dans la ressource produite par
autrui. Ce sont en général des conseillers agricoles, des concepteurs de système, des
enseignants ou des étudiants. Ils veulent comprendre la logique d’action ou la
réflexion derrière une pratique pour pouvoir la transmettre à leur tour. Ils ne
cherchent pas forcément des détails techniques mais plutôt une compréhension
globale et généralisable.

Une démarche guidée : les acteurs de la démarche

Résultats du stage
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Une démarche guidée : caractériser les connaissances recherchées

PHASE B : Construction des connaissances 
actionnables sur le sujet choisi

PHASE C : Prototypage des 
ressources

PHASE A : Identification de sujets potentiels pour les futures ressources

« Savoir à la fois valable et pouvant être mis en action dans la vie quotidienne » (Argyris, 1995)
«[…] les connaissances mobilisées dans et pour la conception et la mise en œuvre des systèmes de culture » (Leclère et al. 2018)
« Ce sont des savoirs qui supportent spécifiquement les décisions des acteurs et les actions qui en découlent » (Geerstema et al. 
2016)

Les propriétés des connaissances actionnables : 
Claire  - Complète  - Adaptable - Mobilisable par l’usager - Facilite la mise en action
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A. Identifier le sujet

Un sujet = une pratique remarquable dans l’expérimentation, une logique d’action ou un acquis nouveau
Le sujet est un objectif à atteindre, on peut le formuler de la façon suivante :

« Comment gérer le ravageur X sur la culture Y ? » par exemple.

PHASE A : Identification de sujets potentiels pour les futures ressources

ETAPE A1 : Préparation de l’entretien préliminaire d’identification de sujets potentiels

ETAPE A4 : Entretien de finalisation du choix du sujet

ETAPE A3 : Reformulation des sujets potentiels extraits de l’entretien préliminaire

ETAPE A2 : Entretien préliminaire d’identification de sujets potentiels

Guide d’entretien N°1 : 
Entretien d’identification 
de sujets potentiels

Liste des critères de choix du sujetPossible de faire B3 B4 puis B1 B2

Résultats du stage
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Qu’est ce qui a été appris qui 
n’était pas connu avant 

l’expérimentation ?

Qu’est-ce que vous avez 
appris à faire/observer que 

vous ne saviez pas faire avant 
? 

Quelles sont les pratiques 
nouvelles par rapport à ce 

que vous faisiez avant ?

Protection des cultures : Quels bioagresseurs avez-vous appris à gérer ? Quelle 
technique de lutte vous maitrisez mieux maintenant ? Avez-vous testé de 
nouvelles techniques de lutte ?

Gestion des adventices : Quelles adventices vous avez réussi à gérer grâce au 
système mis en place? Est-ce que vous avez mis en application de nouvelles 
méthodes de lutte contre les adventices ? Qu’est-ce que vous avez appris à leur 
sujet ? 

Gestion de la fertilisation : Comment avez-vous géré la fertilisation dans cette 
expé ? Avez-vous appris quelque chose au sujet de la fertilisation ? En lien à 
une culture, une contrainte technique/pratique… Quelles étaient les 
contraintes particulières à cette expérimentation par rapport à une expé 
factorielle plus classique ? 

Travail du sol : Avez-vous testé de nouvelles méthode de gestion du sol dans 
l’expérimentation ? Comment avez-vous travaillé le sol ? Avez-vous appris 
quelques hose de nouveau à propos du travail/non travail du sol grâce à cette 
expérimentation ?

Comment vous faisiez 
avant ça ? 

Essayer de remonter vers 
l’objectif stratégique de la 
technique/combinaison de 

technique décrite

Gestion de l’aération de l’abris : Comment était géré l’aération ? Quelles 
étaient les contraintes particulières à cette expérimentation par rapport à une 
expé factorielle plus classique ? 

Conduite des cultures : Quelles cultures ont été mises en place qui ne 
l’étaient pas jusque là ? Qu’est-ce que vous avez appris sur la gestion d’une 
culture/plusieurs cultures que vous ne saviez pas avant ? 

Gestion de l’irrigation : Comment avez-vous géré l’irrigation dans cette expé ? 
Quelles étaient les contraintes particulières à cette expérimentation par 
rapport à une expé factorielle plus classique ? 

Guide d’entretien N°1 : Entretien d’identification de sujets potentiels
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Des critères identifiés pour choisir un sujet adapté pour la suite de la démarche. 
Cette liste n’est ni exhaustive ni figée, l’utilisateur est libre de la compléter avec ses propres critères. 

- Précision du sujet : est-ce que le sujet relève d’une pratique ou la logique d’action ? S’il relève d’une stratégie globale ou d’une tactique, c’est trop
large.

- Originalité : est-ce que ce sujet a déjà été traité ?
- Intérêt / enjeux : est-ce que le sujet répond à un intérêt de la part du « publique » ? Est-ce que lors des visites d’essaies, les visiteurs s’interroge sur

ce sujet ? Est-ce que le sujet répond à un enjeu actuel de la filière ?
- Lié à l’opérationnel/ l’actionnable : Est-ce que le sujet est lié à des connaissances de terrain, opérationnelles ? Est-ce que le sujet est lié à une

logique d’action concrète ?
- Expérimentations multiples : est-ce que la pratique ou la logique d’action ont été testées plusieurs fois dans l’expérimentation ou dans d’autres

expérimentations (pas forcément dans le même contexte) ?
- Volonté de valorisation de l‘expérimentateur : est-ce que l’expérimentateur a envie de valoriser ce sujet ? est-ce que ça lui tient à cœur d’en

parler ?
- Apprentissage : est-ce que le sujet amène des apprentissages sur base de réussite comme d’échec dans l’expérimentation ? La réussite de la

pratique n’est pas un critère car les échecs peuvent aussi amener à construire des connaissances utiles.

Certains critères ne peuvent être évalués que par le pilote de l’expérimentation comme : la volonté de valorisation, les intérêts du sujet, les
apprentissages… Il est donc préférable de le consulter comme indiqué en phase A4.

Liste des critères de choix du sujet
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PHASE B : Construction des connaissances 
actionnables sur le sujet choisi

ETAPE B4 : Entretien(s) avec les 
expérimentateurs 

ETAPE B3 : Préparation du/des entretiens 
complémentaires avec les expérimentateurs

ETAPE B2 : Identification des trous de 
connaissances et besoins de précisions

ETAPE B1 : Lecture guidée des sources 
d’information sur le sujet

Fiche « posture de 
l’utilisateur »

Guide d’entretien N°2 : 
Construire des 
connaissances actionnables

B. Construire les connaissancesRésultats du stage

C’est dans cette phase que sont construites et décrites les 
connaissances relatives au sujet défini dans la phase A.  
On adopte une méthode de questionnement des documents 
et/ou personnes ressources pour faire émerger les 
connaissances et les récits sur le sujet défini.
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Guide d’entretien N°2 : Construire des connaissances actionnables
Ce guide d’entretien s’applique à la construction de connaissances de type « pratique » ou « logique d’action ». Sa création s’est appuyée sur la construction de 
connaissances actionnables sur des pratiques. Ces exemples de mise en œuvre sont donc sur des connaissances de type « pratique ».



PHASE C : Prototypage des 
ressources

ETAPE C3 : Test du prototype 
auprès d’utilisateurs cibles

ETAPE C2 : création du prototype et 
présentation aux expérimentateurs

ETAPE C1 : Réflexion sur le format de la 
ressourceOn cherche à formaliser les connaissances construites précédemment. 

… les mettre en forme dans un support visuel, intuitif et adapté pour que l’usager 
cible puisse s’en saisir. 

C. Des ressources opérantesRésultats du stage

Exemple de combinaison de ressources travaillées pour les couverts 

Un arbre d’exploration à double entrée  sur les 
raisonnements pour choisir le couvert (Outil Miro) 
schématisé ci-dessous : 

Et autant de « cartes » que de couverts


